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COS’E‘ SPEEDYVET ?

E' un servizio on-line (Cloud Computing) per la completa gestione di Ambulatori, Cliniche ed Ospedali Veterinari. SpeedyVet &
stato progettato e realizzato con le piu recenti tecnologie ed orientato al web per non dover installare nessun applicativo nei
vostri PC ed essere accessibile ovunque. SpeedyVet Base e SpeedyVet Plus, sono realizzati sfruttando Ia filosofia del Cloud
Computing, in questo modo, non dovrete spendere soldi per hardware propri né costi di esercizio quali elettricita,
aggiornamenti e manutenzione; tutto € compreso nel canone di abbonamento. Gia a poche ore dalla sottoscrizione potrete
iniziare ad utilizzare tutti i servizi di interesse. Dalla collaborazione con prestigiosi Ospedali Veterinari € nato SpeedyVet-
H24, una soluzione completa ed innovativa per la gestione di Cliniche ed Ospedali Veterinari di Pronto Soccorso. Come per le
versioni Base e Plus, anche la versione SpeedyVet-H24 e' disponibile sia in "Public Cloud"(erogazione on-line dai nostri
server) che in "Private Cloud" (erogazione dall'interno della vostra struttura con hardware, software, backup ed assistenza
remota compresa nel servizio).

LE CARATTERISTICHE PRINCIPALI DI SPEEDYVET

Semplice e Veloce

Con SpeedyVet potrete concentrarvi nel vostro lavoro senza preoccuparvi di avere particolari competenze tecniche
informatiche. Non vi serviranno tecnici per fare backup o garantire I'integrita dei vostri dati, faremo noi i vostri backup. La
navigazione dell'applicativo & intuitiva ed & previsto un celere supporto tramite e-mail in caso di difficolta. Grazie gli
aggiornamenti automatici del sistema, potrete usufruire immediatamente di tutte le nuove funzionalita e servizi rilasciati.
Sicuro e riservato

L'accesso e' protetto e certificato dai piu sofisticati sistemi di sicurezza al momento disponibili: tutto il sistema utilizza il
protocollo sicuro HTTPS. Nel costo dell'abbonamento € compreso il supporto tecnico ed un backup ogni 24 ore dei tuoi dati
(su richiesta & possibile effettuare backup anche ogni 6 ore). Il sistema non e' installato nei vostri PC ma risiede nel nostro
data center che viene costantemente aggiornato e monitorato in modo da garantire il massimo della sicurezza dei dati e la
massima disponibilita. Solo gli operatori abilitati potranno accedere ai dati di competenza in base al profilo a loro associato.
Moderno e Personalizzabile

E’ possibile richiedere molteplici personalizzazioni o aggiungere moduli optional gia disponibili per rendere SpeedyVet il
vostro unico strumento di lavoro. E* anche possibile richiedere I'importazione dei dati dal vostro vecchio programma per la
gestione dell’ ambulatorio veterinario.

Accessibile Ovunque

Dalla propria struttura o dalla propria abitazione sara sempre possibile accedere ai vostri dati da qualunque PC connesso ad
internet. Per accedere al servizio e' necessario Internet, un Browser Web per Windows, Linux, Mac OS ed un visualizzatore di
file PDF (es. il gratuito Acrobat Reader). Per sfruttare a pieno il servizio consigliamo una connessione ADSL o UMTS.
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PERCHE' ABBONARSI A SPEEDYVET ?
v’ Per avere una raccolta precisa e professionale degli eventi relativi ai pazienti della vostra clinica o ambulatorio
veterinario;

v’ Per velocizzare e ottimizzare quelle operazioni manuali (compilazione fatture per prestazione, tariffario, preventivi, ricette,
cessione dei farmaci, documenti e certificati, quadro D dello studio di settore) azzerando i margini di errore di inserimento
dati;

v'Per potervi assentare, affidando ad un collaboratore le cartelle cliniche dei vostri pazienti e tutte le informazioni
di cui ha bisogno, garantendo un servizio allineato al vostro standard;

v'Per poter controllare I'operato dei vostri collaboratori da remoto (da casa o da un Internet Point), e poter dare un
consulto trasformando SpeedyVet in un sistema di telemedicina veterinaria;

v'Perché in automatico alla scadenza del vaccino, ai vostri clienti arrivera un cortese SMS di promemoria offrendo un servizio
qualificante e professionale;

v’ Avrete una soluzione informatica efficiente e centralizzata senza spendere molti soldi e molto tempo per
I'implementazione di un’architettura informatica complessa;

v | vostri dati sono protetti al di fuori del vostro PC, azzerando i rischi di perdita dati per danneggiamento disco fisso,
virus, furto o atti dolosi;

v'E’ disponibile on-line una versione DEMO che vi consente di esplorare SpeedyVet in tutte le sue parti. Inoltre &
possibile richiedere una prova GRATUITA di 30 gg del prodotto completamente funzionante in versione PLUS;

v'E’ possibile creare un’utenza per il vostro commercialista per fargli visionare direttamente dal gestionale i dati fiscali;
v'Personalizzerete il vostro servizio e amplierete la gamma delle vostre prestazioni;

v'Un nostro consulente sara sempre a vostra disposizione per la scelta della soluzione piu idonea al vostro business;

v |l sistema @& in continua evoluzione per fornirvi uno strumenti di lavoro sempre piu innovativo e Speedy!




LE VERSIONI DI SPEEDYVET
> VERSIONE BASE

La versione Base di SpeedyVet prevede tutte le funzionalita essenziali per la gestione di una clinica o ambulatorio veterinario.
Inoltre integra alcune comode funzionalita che lo rendono uno strumento flessibile e professionale.

AGENDA

Ti ricorda tutti gli appuntamenti del giorno, mese e anno. Invia in automatico un SMS
o una e-mail di promemoria in caso dimenticanza da parte del cliente. Inoltre &
possibile inviare SMS rapidi.

Da questa area e possibile definire uno o piu ambulatori che saranno legati alla
propria iscrizione di SpeedyVet. Per ogni ambulatorio sara possibile impostare tutti i
dati basilari (nome struttura, indirizzo, orari, etc.) ma anche parametri di
configurazione che definiranno il comportamento di SpeedyVet.

Questa area permette di gestire gli operatori che potranno accedere a SPEEDYVET
stabilendo con il parametro “gruppo appartenenza”, dei vincoli di accesso ai dati.

| profili attualmente disponibili sono:

v Administrator

v'Power User

v'User

v'Limited User
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ANAGRAFICA CLIENTI

L'anagrafica del cliente, contiene tutti i dati necessari ai fini fiscali e permette di generare
il modulo “informativa privacy” da far firmare al cliente stesso.

L'anagrafica cliente permette I’ accesso alla lista dei suoi animali, ai preventivi e alle
fatture. Inoltre & possibile inviare da questa area SMS massivi a tuttii clienti.

ANAGRAFICA PAZIENTI

L'anagrafica del paziente contiene tutti i suoi dati, le visite effettuate, la cartella clinica, le
ricette e i certificati. E’ inoltre possibile selezionare se il paziente & mordace, se si, verra
visualizzata un’ icona di pericolo nella lista dei pazienti e nella sua cartella clinica.

VISITE
Le visite di SpeedyVet attualmente disponibili sono:
v'Dermatologica v'Ortopedica
v'Chirurgica v'Ecografica
v'Dietologica v'Vaccino
v'Altro v'Cardiologica
CARTELLA CLINICA

La cartella clinica fornisce una visione globale e completa del paziente.

E' inoltre possibile visualizzare I'anamnesi ambientale, i dettagli delle singole visite e
seguire I'andamento del peso tramite un comodo grafico. Comprende una comoda lista
di tutte le ricette e certificati associati a un singolo paziente.




CERTIFICATI

Permette di creare in automatico certificati di vario genere per uno specifico paziente.
| certificati attualmente disponibili sono:

v/ Attestato Impianto Microchip v/Certificato morte

v'Certificato Buona salute v'Richiesta Eutanasia

v Certificato Antirabbica v'Richiesta Esami di Laboratorio

v'Referto Visita medica v'Contratto di affidamento animale domestico
v'Referto Urine v'Referto Feci

Questa area permette di poter creare e stampare una ricetta. Per ogni ricetta e possibile
definire se deve essere una RR (ricetta ripetibile) o una RNR (ricetta non ripetibile). Il modulo
ricetta e preimpostato per poter inserire fino a tre farmaci con relative somministrazioni.

Permette di creare in automatico un preventivo per il cliente. Sara possibile inviare
automaticamente al cliente il preventivo appena generato come allegato di posta elettronica.

Permette di generare contemporaneamente una fattura per prestazione e una per cessione
farmaco. E’ possibile effettuare una ricerca per: numero, anno, prestazione.

Utilizzando I'apposita funzione sara generato un PDF contenente tutte le fatture visualizzate
nella schermata. Inoltre sara possibile inviare automaticamente al cliente la fattura appena
generata come allegato di posta elettronica.

AIINACOADD S



() sSPeEeDYveET

STATISTICHE

Tramite il modulo delle statistiche & possibile avere in forma tabellare una serie di informazioni
sull'andamento dell'ambulatorio, si pud visualizzare quante fatture e visite sono state effettuate
in giornata, nell’ arco del mese e dell’anno.

» VERSIONE PLUS

La versione Plus di SpeedyVet oltre a contenere tutte le aree e funzionalita della versione Base, si contraddistingue per
ulteriori funzionalita che semplificano ancora di piu il lavoro dell’ ambulatorio. Funzionalita come il tariffario e il calcolo
automatico dello studio di settore riducono drasticamente gli errori di digitazione e di calcolo, rendendo SpeedyVet Plus uno
strumento altamente professionale.

FUNZIONALITA’ AGGIUNTIVE

IMPOSTAZIONI AMBULATORI AVANZATE

E’ possibile modificare una serie di parametri per personalizzare il comportamento di SpeedyVet
in base alle esigenze dell’ ambulatorio.

Permette di impostare la percentuale IVA e Enpav, di decidere se usare la ritenuta di acconto, se
utilizzare in fase di fatturazione lo scorporo dell’ Iva abilitare il tariffario e tante altre
personalizzazioni.

NOTULE

Permette di generare in automatico una notula da consegnare al cliente per poi essere
trasformata in fattura al momento del saldo.




DEGENZE

Consente di poter preparare e stampare una scheda degenza per specifico paziente.

Consente di definire per ogni singola prestazione un preciso importo.
Impostando l'utilizzo del tariffario apparira I'elenco completo di descrizione e prezzo in fase di
creazione di un nuovo preventivo o di una nuova fattura.

Questo strumento permette di creare in automatico il Quadro D dello studio di settore TK22U -
Servizi veterinari.

Lo studio di settore € uno strumento utilizzabile per valutare la capacita di produrre ricavi o
conseguire compensi dalle singole attivita economiche. Gli studi sono realizzati tramite la
raccolta sistematica di dati: sia quelli di carattere fiscale, sia dati di tipo “strutturale” che
caratterizzano l'attivita e il contesto economico in cui questa si svolge.

TEMPLATE FATTURA AVANZATO

Questa impostazione permette di poter creare una nuova fattura acquisendo tutte le
informazioni necessarie per il calcolo dello Studio di settore.
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Sara possibile gestire piu ambulatori associati con molteplici partite IVA oppure sara possibile
condividere la stessa partita IVA mantenendo i progressivi di ciascun ambulatorio.

Consente una gestione suddivisa in categorie, descrizione, prezzo di tutto il materiale presente
nell'lambulatorio. Tramite comode icone sara possibile avere una visione immediata del
materiale non disponibile o in esaurimento.

Loperazione del carico e scarico del materiale puo essere agevolato utilizzando un comodo
lettore di codice a barre.

Consente di tenere una anagrafica completa dei vostri fornitori.

Permette di creare in automatico un preventivo per il cliente. Sara possibile inviare
automaticamente al cliente il preventivo appena generato come allegato di posta elettronica.
Il preventivo puo essere trasformato in notula o fattura.
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» VERSIONE H24

La versione SpeedyVet-H24 oltre a contenere tutte le aree e moduli della versione Base e Plus, si contraddistingue per
ulteriori funzionalita necessaria per una grande clinica o ospedale veterinario. Funzionalita come il Tariffario con Totale
Minimo e Massimo, la Degenza Avanzata, il Monitor Degenza e il modulo SpeedyShare, aumentano notevolmente
I'organizzazione ed efficienza di una struttura critica come un Pronto Soccorso Veterinario.

FUNZIONALITA’ AGGIUNTIVE
VETERINARI DI RIFERIMENTO

Consente di tenere una anagrafica completa dei veterinari di riferimento dei vostri clienti. Sara
possibile associare ad ogni animale il suo veterinario di riferimento per avere sempre a
disposizione tutti i dati per contattarlo sugli eventi di suo interesse. Quando un’animale ha
associato un veterinario di riferimento, saro presente in vari punti del sistema il collegamento
diretto ai dati anagrafici del veterinario e quanto sara rappresentato tramite un’apposita icona.

NOTE DI CREDITO Permette di generare in automatico una nota di credito da consegnare al cliente.
VISITE Visita di Pronto Soccorso (piu tutte le visite previste per la Versione Base e Plus).
DEGENZA AVANZATA

La Degenza Avanzata & uno strumento molto potente e completo per la gestione dei ricoveri in
Day Hospital o di piu giorni. Potrete facilmente tenere traccia di tutte le prestazioni effettuate e
poter emettere direttamente la fattura o notula al termine della degenza. Sara possibile
tracciare aggiornamenti in ordine temporale sullo stato di salute del paziente per riuscire a
ricostruire in qualsiasi momento ogni fase della degenza. Avrete sempre a disposizione i dati
del Paziente, del Cliente e se definito, del Veterinario di Riferimento.

Un’importante parametro che e stato inserito € il BOX dove sara ospitato il paziente. Questo
campo, insieme alla lista delle terapie, sara necessario per il modulo SpeedyMonitor Degenze,
innovativo sistema di gestione delle terapie in degenza.
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COPIA PREVENTIVO

La funzionalita di copia preventivo risulta molto comoda nel momento in cui si deve
effettuare una modifica ad un preventivi precedentemente emesso (e quindi non
modificabile). In questo modo sara possibile “copiare” tutti i dati, aggiungere o togliere
delle prestazioni e poi riemettere un nuovo preventivo con un nuovo progressivo.

PREVENTIVO MINIMO E MASSIMO

Questa funzionalita permette di emettere un preventivo con un Totale Minimo (importo
sicuramente da pagare) e un Totale Massimo (imposto massimo che potrebbe essere
necessario pagare). Al momento dell’accettazione sara possibile trasformare il preventivo
( o minimo o massimo oppure selezionando solo alcune prestazioni effettuate) in notule
o fattura.

SCORE CLIENTI

Nell’'anagrafica clienti & possibile associare un “colore” ad ogni cliente per individuarlo
facilmente all’interno del sistema. Lo score (rappresentato dal colore) indica il livello di

affidabilita del cliente. | colori disponibili sono: NERO (molto negativo), ROSSO (negativo),
NEUTRO (colore predefinito), VERDE (positivo), BIANCO (molto positivo).

TR

SPEEDY-MONITOR DEGENZE

Il Monitor delle Degenze permette di vedere in ordine temporale, tutte le terapia NON e i
ancora effettuate. Il monitor si aggiorna automaticamente e cambiera il colore della —— =
terapia man mano che si avvicinera l'ora della somministrazione: 10 minuti prima
diventera arancione e se non sara effettuata la terapia entro l'orario previsto diventera di
colore rosso. Dal monitor sara possibile accedere velocemente ad alcune informazioni
(paziente, veterinario di riferimento, degenza, etc.) e sara possibile selezionare come
“FATTO” quando la terapia € stata effettuata. Normalmente questo modulo viene
utilizzato direttamente nelle sale degenza proiettato su un grande monitor o una TV per
essere sempre bene visibile da tutto il personale. E’ disponibile anche una interfaccia per
tablet PC (ad esempio un iPad) rendendo questo monitor uno strumenti utilissimo e
sempre accessibile.




SPEEDY-SHARE QR

I QR Code (Quick Reader Code) & un codice a barre bidimensionale standard composto da moduli neri disposti all'interno di
uno schema di forma quadrata. Viene impiegato per memorizzare informazioni destinate ad essere lette tramite uno
smartphone o un tablet (ed esempio un iPad). Il Modulo SpeedyShare QR permette proprio di “proiettare” una qualsiasi
pagina o documento di SpeedyVet su un dispositivo mobile. Un semplice esempio di utilizzo potrebbe essere la necessita di
consultarsi velocemente con un collega che € in un’altra stanza dove non e disponibile un PC oppure illustrare al cliente un
referto o un preventivo direttamente su un iPad senza doversi spostare dietro la scrivania del PC. Un altro esempio di
utilizzo & per controllare e modificare una scheda degenza direttamente davanti il BOX dove risiede il paziente.
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SPEEDY-SHARE EMAIL

I Modulo SpeedyShare Email € uno strumento estremamente flessibile e veloce per
scaricare contenuti multimediali all'interno di Speedyvet. Ad ogni abbonato SpeedyVet-H24
sara creata un’apposita casella di posta elettronica ad esempio: osp.vet.test@speedyvet.it e
tutte le email che saranno inviate a questo indirizzo saranno automaticamente scaricare e
rese subito disponibile all'interno di SpeedyVet nel modulo SpeedyShare Email. Una volta
scaricati, i contenuti, potranno essere visualizzati con un semplice click oppure salvati e
allegati a SpeedyVet. Ogni email riportera l'indirizzo del mittente, la data e l'ora di arrivo,
'oggetto e tutti gli allegati presenti. Inutile descrivere I'estrema utilita e potenzialita di
guesto modulo!

Ecco soltanto alcuni esempi di utilizzo:

* Un vostro paziente ha una dermatite che volete tenere sotto controllo: la cosa piu
immediata & scattare una foto con un qualsiasi smartphone (ad esempio un iPhone o un
cellulare con fotocamera) e inviarla per email al proprio indirizzo SpeedyShare (ed
esempio osp.vet.test@speedyvet.it). Nel giro di pochi secondi (dipende dalla grandezza
degli allegati e dalla velocita della linea internet) la foto sara subito disponibile in
SpeedyVet pronta per essere allegata.

* Un vostro cliente, da casa vi chiama per una strana zoppia del suo cane: vi fate inviare il
video e in pochi minuti vi potrete rendere conto della situazione.

* |l vostro laboratorio analisi esterno di fiducia vi deve inviare dei referti: fateveli inviare
direttamente al vostro indirizzo SpeedyShare cosi avrete tutto sotto controllo e pronto per
essere visualizzato o allegato in SpeedyVet.

% 2 SpeedyEmail
| Deta | miteme | Ogget | gt | |
2710812012 16:09 @gmail.com Referto Esami del Sangue di ||Referto Esami Cane Pippo.pdf (1,3 MB) [a

Pippo
2710812012 16:08 @gmail.com Foto dermatite di Pluto foto dermatite 1.jpg (35,87 KB) a
foto dermatite 2.jpg (17,99 KB) -

Salve,
ecco in allegato due foto della dermatite di Pluto.
Mi faccia sapere se posso continuare la stessa terapia.

Saluti
Mario Rossi
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ARCHITETTURA SISTEMA SPEEDYVET
Segue la lista di alcuni benefici che si ottengono con lI'introduzione dell’infrastruttura tecnologica SPEEDYVET.

v'Ridimensionamento delle problematiche inerenti la diffusione delle componenti SW:
la diffusione dei servizi non sara vincolata all’installazione di applicazioni e relative licenze; 'operatore necessitera
esclusivamente di un accesso internet / intranet;

v’ Ampliamento dell’'offerta tecnica:
la nuova infrastruttura tecnologica ampliera I'offerta dei servizi tecnici verso le piattaforme Windows, Macintosh e Linux;

v’ Potenziamento delle comunicazioni:
le peculiarita dell’infrastruttura tecnologica del gestionale ampliera le capacita comunicative tra le organizzazioni coinvolte;

v'Minori vincoli tecnico-organizzativi:
la centralizzazione dei sistemi informatici e della base dati informativa consente di soddisfare piu dinamicamente
I'evoluzione dei requisiti organizzativi e gestionali degli iscritti;

v'Potenziamento della sicurezza:
il trasferimento dei dati per operatori che accedono al gestionale web tramite internet sara effettuata tramite protocollo
sicuro HTTPS. Inoltre I'accesso all’infrastruttura tramite internet & controllata da un Firewall per intercettare e bloccare
eventuali tentativi di accesso non consentiti.

v'Backup automatico e centralizzato del Data Base applicativo e dei contenuti ritenuti importanti:
I” infrastruttura tecnologica SpeedyVet rende del tutto automatico ed estremamente efficiente il backup di tutti i dati
ritenuti importanti e critici per garantire, in ogni condizione, I'integrita dei dati e ridurre al minimo il disservizio per l'iscritto.

v'Accesso tramite PDA, Smartphone e Tablet:
mediante I'infrastruttura tecnologica SpeedyVet si potra accedere ad alcune funzionalita del gestionale tramite dispositivi
Mobile, come palmari, smartphone e tablet (ed edempio un iPad), tramite WiFi o UMTS.

v'Monitoraggio dei servizi:
mediante I'infrastruttura tecnologica si puo monitorare, in tempo reale, H24, il corretto funzionamento di tutti i servizi del
Gestionale WEB SpeedyVet. Inoltre ogni malfunzionamento sara notificato tramite E-mail o SMS ai responsabili dei sistemi
informativi, per ridurre al minimo il disservizio.
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Albaware di Belleffi Laura
Viale degli Eroi, 42 - 01034- Fabrica di Roma (VT)
info@albaware.it - info@speedyvet.it
http:// www.albaware.it - http://www.speedyvet.it



